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Programa Modelo Chile & Argentina

SANTIAGO DE CHILE, PUERTO MONT, PUERTO VARAS, BARILOCHE & BUENOS AIRES
5 Dias / 4 Noches

I Seccién: Programa Dia a Dia

Dia 1: Santiago de Chile - Puerto Mont - Puerto Varas

Santiago de Chile es la capital y principal nucleo urbano de Chile, ubicado en el valle central del pais. Su arquitectura en parte
colonial, en parte europea muestra un estilo distintivo que invita a miles de turistas a conocer sus calles llenas de museos, tiendas
y restaurante de clase mundial. Santiago es una de las mas vibrantes y cosmopolitas de Latinoamérica, una ciudad que te ofrece
un numero sin fin de actividades culturales y de entretenimiento para disfrutarla al maximo.

Santiago de Chile Panoramic City Tour
Servicio Privado - Duracidn: Medio dia. Vehiculo y guia a disposicién. Este tour se puede personalizar a pedido.
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Este recorrido de medio dia en Santiago, incluye una visita panordmica a los principales atractivos de esta ciudad capital, donde
apreciara el contraste entre la rica historia de la capital y sus edificios modernos e imponentes. Veremos el Palacio de Gobierno,
la Plaza Principal, la Plaza de Armas, el Cerro de Santa Lucia o el Parque Metropolitano y las exclusivas areas residenciales de
Vitacura y Las Condes.

Traslado al aeropuerto para vuelos de conexion.

Vuelo de Santiago de Chile a Puerto Mont - No incluido
Tiempo de vuelo: 1.45 horas.

Llegada al aeropuerto de Puerto Mont y traslado al hotel seleccionado. Relnase con su guia ALCHEMY DMC Argentina
Incluye: agua mineral

Check in en Hotel seleccionado
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Cena de bienvenida en el Hotel

Alojamiento en hotel seleccionado
Comidas incluidas este dia: cena
Coordinador ALCHEMY DMC Argentina incluido

Dia 2: Puerto Varas - Bariloche

Traslado del Hotel al Puerto de Puerto Varas
Incluye: agua mineral

Cruce de Lagos: Desde Puerto Varas hacia Bariloche
Servicio privado con guia. El impuesto de muelle no esta incluido. Incluye almuerzo

El Cruce de Lagos es una travesia panoramica que navega la Cordillera de los Andes a través de tres hermosos lagos conectados
por cuatro tramos terrestres, que va desde Puerto Varas (Chile) a San Carlos de Bariloche (Argentina).

8:00 AM: Salida en bus desde la oficina del Cruce de Lagos, en Puerto Varas, hacia Petrohué, bordeando el Lago Llanquihue.
09:45 - 10:15 AM: Con imponentes vistas de los volcanes Osorno y Calbuco que dominan todo el paisaje, visite los Saltos del
Petrohué, dentro del Parque Nacional Vicente Pérez Rosales (ticket de ingreso con costo adicional), apreciando las caprichosas
formas de roca volcanica, bafiadas por caidas de aguas color verde esmeralda.

10:30 AM - 12:30 PM: Zarpe hacia Peulla, navegando el Lago Todos los Santos. Si el clima lo permite, nuevas vistas del Volcan
Osorno, Volcan Puntiagudo y Cerro Tronador sorprenderan.

12:30 - 3:00 PM: Llegada a Peulla, Villa ecoldgica, paraiso de los amantes de la naturaleza. Disfrute de un tiempo libre para
almorzar (no incluido, opcidn con costo adicional).

3:00 - 5:00 PM: Aborde el proximo bus con destino a Puerto Frias, hacia la aduana chilena para realizar tramite de cruce de
frontera. Cruce la Cordillera de los Andes camino a Puerto Frias.

5:00 - 7:00 PM: Navegue el Lago Frias por 20 minutos en el catamaran Victoria del Sur con direccién a Puerto Alegre. En Puerto
Alegre aborde el tercer bus hacia Puerto Blest.

7:00 - 8:00 PM: Inicie la Ultima navegacion por el Lago Nahuel Huapi, con destino a Puerto Pafiuelo.
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San Carlos de Bariloche es una ciudad de Argentina, perteneciente a la provincia de Rio Negro, la ciudad mas poblada de los Andes
Patagdnicos. Esta ubicada en los limites del Parque Nacional Nahuel Huapi, a 1.575 kilémetros de la ciudad de Buenos Aires. Esta
hermosa ciudad cuenta con impresionantes lagos y montafias con famosos centros para esquiar que junto a su atractivo estilo
arquitectdnico, hacen de Bariloche la perfecta base para que disfrutes de diversas excursiones como deportes acudticos,
caminatas y deportes extremos junto a uno de los mas bellos paisajes de la Argentina.

Llegada al puerto de Bariloche y traslado al hotel seleccionado. Retinase con su guia ALCHEMY DMC Argentina

PROGRAMA NOCTURNO

Cena en Patagonia Brewery http://www.cervezapatagonia.com.ar/cerveceria
Traslado privado que incluye asistencia de guia durante 3 horas

Ubicacidn: Bariloche Cuisine: Patagonica Capacidad: 180

En este lugar comienza la exploracion, combinando el lipulo de la Patagonia, un brewhouse de Schulz y maestros cerveceros que
estan todo el tiempo haciendo lo que mas les gusta. En nuestro bar se pueden probar todas las nuevas variedades que vamos
haciendo, ademas de comida patagdnica y una vista increible del Lago Moreno.

Alojamiento en hotel seleccionado

Comidas incluidas este dia: desayuno, almuerzo y cena
Coordinador ALCHEMY DMC Argentina incluido

Dia 3: Bariloche

Isla Victoria Island y Bosque Arrayanes
Incluye traslados privados, guia local, almuerzo, entrada al parque nacional y tasa del puerto
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Partida del hotel hacia Puerto Pafiuelo, y embarque en un barco privado. Arribo a la Peninsula de Quetrihué tras una hora de
navegacion, para visitar el Bosque de Arrayanes, considerado Unico en el mundo. Caminar en los senderos de madera permite
apreciar estos centenarios especimenes.

Luego se navega hacia Puerto Anchorena, Isla Victoria, desembarcando en Puerto Anchorena. Se visita un criadero de coniferas
y otras especies, disfrute los puntos panoramicos naturales y camine por senderos que despliegan ante sus ojos una belleza
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increible. Uno de los senderos lleva a la Playa del Toro, donde se encuentran unas pinturas rupestres en el marco de una playa
de arena volcanica, ideal para relajarse.

Alojamiento en hotel seleccionado
Comidas incluidas este dia: desayuno y almuerzo

Coordinador ALCHEMY DMC Argentina incluido

Dia 4: Bariloche — Buenos Aires

Traslado del hotel al aeropuerto BRC. Relinase con su guia de ALCHEMY DMC Argentina en el lobby.
Incluye: agua mineral

Vuelo de Bariloche a Buenos Aires - No incluido
Tiempo de vuelo: 2.20 horas

Llegada al aeropuerto nacional AEP y traslado al hotel seleccionado. Retinase con su guia de ALCHEMY DMC Argentina
Traslado privado al hotel con guia
Incluye: agua mineral

Buenos Aires es una de las ciudades mas grandes de Latino américa con una gran variedad de opciones culturales y estupendos
lugares turisticos. Al ser la capital del pais, la hace el punto de partida para la mayoria de experiencias en Argentina. Déjate seducir

por sus transitadas calles llenas de aroma a tango y pasién futbolista, una mezcla Unica que hara de tu estadia una excepcional
aventura urbana.

Buenos Aires City Tour
Vehiculo y guia privado. Duracion: 4 horas + 2 horas almuerzo
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Este tour incluye los principales atractivos de la ciudad, cubriendo el centro y la Plaza de Mayo, y las dreas de San Telmo, La Boca,
Puerto Madero, Retiro, Recoleta y Palermo. El orden del tour puede variar dependiendo de la logistica del dia y el lugar de pickup
y drop-off.

Tome la famosa Avenida 9 de Julio, donde el Teatro Colén y el icénico Obelisco estan ubicados, para descender del vehiculo y
visitar nuestra area funcional - Plaza de Mayo. Esta plaza no es solo importante por su rol en nuestra historia, sino también
porque hoy en dia es corazén de la ciudad, siendo nuestro centro politico y econdmico. Vislumbre los importantes edificios que
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la rodean: la Catedral Metropolitana, la Casa de Gobierno -o Casa Rosada-, el Cabildo -antiguo Ayuntamiento-y la Municipalidad,
mientras aprende sobre su historia y los origenes de nuestra ciudad.

Dirijase hacia el Sur, siguiendo el camino de los inmigrantes, por estrechas calles con casas de estilo colonial, y descubra San
Telmo, la cuna del Tango - una de nuestras actuales pasiones-, y también de la famosa Feria de Antigliedades de los dias domingo
Mas al Sur se encuentra La Boca con su famosa callecita Caminito -un drea peatonal con artistas que representa un gran atractivo
y un museo a cielo abierto en toda su expresidn. Es aqui donde se encuentra el Estadio Club Atlético Boca Juniors — donde usted
sentira el mejor exponente de otra pasion argentina: el Futbol.

Cercano, el famoso barrio de Puerto Madero, que fuera hace mucho tiempo un puerto de estilo inglés, es hoy en dia una de las
zonas mas modernas y exclusivas de la ciudad, con hoteles 5 estrellas, modernos edificios corporativos y residencias y un polo
gastrondmico Aqui usted verd el famoso “Puente de la Mujer” del arquitecto Calatrava.

Mientras cruza Retiro hacia la zona Norte, el paisaje de Buenos Aires cambia otra vez, ya que se trata de una ciudad de contrastes.
Recoleta parece una pequefia Paris, con sus edificios y residencias de estilo francés, sus areas verdes y amplias avenidas con
tiendas exclusivas. Una visita al unico Cementerio de la Recoleta es casi obligatoria -es un museo a cielo abierto, lleno de
historias, arte, arquitectura y leyendas urbanas. Muchos importantes personajes de nuestra historia descansan alli, incluyendo la
bien conocida Evita Duarte de Perdn.

Muy cerca, una flor de metal de 20 metros de altura conocida como Floralis Generica, un monumento a todas las flores existentes,
espera para formar parte en sus mas hermosas postales de nuestra ciudad. Palermo, el barrio mas grande de la ciudad, es
conocido por sus areas verdes, repletas de arboles, flores, fuentes y monumentos. Hay varios sub-barrios -Palermo Chico con sus
embajadas estilo francés y sus Museos, Palermo Hollywood con sus restaurantes y pubs y estudios multimedia y Palermo Soho
con una amplia opcién de gastronomia y tiendas de disefiadores, por mencionar algunos.

Sorpresa de tango Bailarines de Tango & show de Bandoneon envivo

Una breve parada sorprendera al grupo con una pareja de tango bailando al sonido de un bandoneon en vivo. Disfrutaran deI
exclusivo espectaculo, con una copa de vino espumante y chocolates.
iLa oportunidad perfecta para una foto en Buenos Aires!

Almuerzo en Estilo Campo www.estilo-campo.com.ar
1 e G

Ubicacidon: Puerto Madero Cuisine: Parrilla Capacidad: 400

Estilo Campo, en Puerto Madero, mezcla la tradicidn rural enmarcada por un seductor y actual paisaje urbano, estimulos que
predisponen a los sentidos - desde el inicio - a disfrutar plenamente de la experiencia. Visitar Estilo Campo es tener la certeza de
acceder en un ambito extremadamente placentero, a las mejores carnes argentinas, la buena cocina internacional y a una
completisima vinoteca con las mas reconocidas marcas locales.
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La Ventana Tango Show http://www.laventanaweb.com/

En el corazén del barrio de San Telmo, este antiguo e histérico conventillo respetuosamente restaurado, se ha convertido ya en
un clasico de la noche portefia. Su interior conserva el estilo arquitectonico de viejos tiempos, recreando un escenario ideal para
una experiencia Unica. 35 artistas en escena, dos orquestas de tango, una banda de folclore, bailarines y cantantes combinan
perfectamente con un menu que contiene platos tradicionales e internacionales y una lista de excelentes vinos argentinos.

Alojamiento en hotel seleccionado
Comidas incluidas este dia: desayuno, almuerzo y cena
Coordinador ALCHEMY DMC Argentina incluido

Dia 5: Buenos Aires

Traslado del hotel al aeropuerto internacional. Reldinase con su guia de ALCHEMY DMC Argentina en el lobby.
Incluye: agua mineral

Comidas incluidas este dia: desayuno
Coordinador ALCHEMY DMC Argentina incluido

**Fin de los servicios**

Il Seccion: Hoteles recomendados

Enjoy Hotel Puerto Varas — o similar https://www.enjoy.cl/puerto-varas/en/hotel/

El Hotel Enjoy Puerto Varas es un hotel cinco estrellas que cuenta con una ubicacion privilegiada a orillas del lago Llanquihue, con
una vista maravillosa al volcan Osorno. Esta propiedad ofrece mas de 90 habitaciones que proponen una decoracién moderna
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que se complementa con toques artesanales creando un ambiente célido y acogedor para cada uno de sus huéspedes. Sin duda
un destino obligatorio para todos quienes recorren el sur de Chile.

Hotel DeSIgn SUItes Hotel Bariloche - 0 similar http://www.designsuites.com/bariloche/
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El hotel Design Bariloche esta ubicado a metros del Lago Nahuel Huapi, ofreciendo todas las comodidades necesarias para
disfrutar de la Patagonia argentina. Desde cualquier de sus 78 habitaciones, los huéspedes pueden apreciar como el cielo se funde
con el lago, una extension de belleza natural que armoniza con las texturas extraidas de la tierra, piedra, madera, cuero que
decoran el lugar. El hotel Design es un espacio calido que intensifica los sentidos, despertando el instinto que nos une al hombre
con la naturaleza.

Grand Brizo Hotel Buenos Aires — o similar http //alvarezarguelles com/hotel/grand-brizo-buenos-aires/
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El Hotel Grand Brizo Buenos Aires se encuentra ubicado en pleno corazén de la Ciudad de Buenos Aires y a metros del Obelisco,
monumento histdrico y considerado un icono de la ciudad. Por su cercania a los distintos puntos turisticos de la ciudad como al
distrito financiero, el hotel Grand Brizo Buenos Aires es el sitio ideal para viajeros de negocios y turistas. El Hotel Grand Brizo
Buenos Aires cuenta con 192 modernas y espaciosas habitaciones decoradas con un claro concepto de funcionalidad sin descuidar
ningun detalle de disefio.

Il Seccion: Tarifas
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Precio estimado para un grupo de 35 personas que viajan en septiembre (temporada media)

1) Servicios terrestres: Incluye traslados, tours y comidas como se menciond, en base a un tamafo de grupo de 35.

Grupo de 35 pax: Tarifa neta por persona USD 1,182.00

Alojamiento: Hotel de 4 estrellas USD 235.00 por persona en base doble.
Total de servicios terrestres USD 1,417.00 por persona

Total por grupo en servicios terrestres USD 49,595.00 por grupo de 35 personas

2) Tarifa aérea
Vuelo Santiago de Chile — Porto Mont | Bariloche - Buenos Aires
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Estimacion en vuelo, impuestos incluidos por persona USD 200.00
La tasa es estimada, tomada del sistema GDS. Sujeto a cambios y disponibilidad. El horario del vuelo dependerd de las
fechas confirmadas y la informacion del vuelo internacional.

Este es un programa de viaje de incentivo basico, que se utilizara como modelo y al que podemos agregar tantas
actualizaciones y servicios adicionales como sea necesario.
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ALCHEMY DMC Argentina - Departamento de Grupos

Al menos se encuentre indicado diferente y de no mediar contrato, los siguientes Términos y Condiciones aplican a nuestros servicios:

El programa INCLUYE

Las actividades mencionadas tal como esta especificado en el itinerario y el tarifario
presentado.

Todos los impuestos y gastos de reserva.

No se ha realizado ninguna reserva y la disponibilidad esta sujeta a cambios sin previo
aviso, salvo que se informe lo contrario.

El programa NO incluye

Tarifas aéreas nacionales e internacionales.

Las entradas a los Parques Nacionales, museos o reservas naturales.
Impuestos de arribo/ partida a los aeropuertos (si hubiese).
Comidas y bebidas no mencionadas en el itinerario.

Propinas para los guias, conductores, porteros, camareros, etc.
Gastos personales (lavanderia, bebidas, llamadas telefénicas, etc.)

Informacién acerca de nuestras tarifas

Tarifas netas.

Tarifas en USD (ddlares estadounidenses).

Tarifas por persona o por servicio, de acuerdo a las especificaciones indicadas.

Tarifas sujetas a cambios y disponibilidad al momento de confirmar la reserva.

Tarifas basadas en valores actuales de combustibles, impuestos y tipo de cambio. En
caso de surgir alguna modificacion significativa en uno o mas de estos parametros
ALCHEMY DMC Argentina se reserva el derecho de actualizar los precios cotizados.
Precios validos por 30 dias desde el momento de enviada la propuesta.

Tarifas basadas en el numero minimo de pasajeros indicado en este documento- si el
numero se redujese se recotizara.

Estaremos informando en caso de que surjan nuevas regulaciones locales y/o protocolos
de bioseguridad en torno al COVID 19, que afecten el flujo de las actividades o
impliquen algiin cambio en esta cotizacién. En el caso que dichas medidas incurran en
gastos adicionales, los mismos no estan incluidos y la propuesta debera ser revisada.
Capacidad de vehiculos, restaurants y salones no contemplan distanciamiento social.

Impuestos Exentos para extranjeros solo en Alojamiento en Argentina

21% de IVA solo en la tarifa de alojamiento serd exento para extranjeros- no residentes
en el pais.

Para poder aplicar esta exencion del 21% se debe presentar copia digital enviada por
email del pasaporte de cada pasajero, acreditando su nacionalidad al menos 10 dias
antes de la fecha de check-in. El pasaporte también deberd de presentarse en el check
in.

En caso de no shows, cancelaciones y reduccion de bloqueos grupales, las penalidades a
aplicar seran facturadas mas el 21% de IVA.

Impuesto “VISIT Buenos Aires”

Impuesto vigente solo en la Ciudad de Buenos Aires, por persona, por noche de
alojamiento. Valor acorde a la categoria del hotel.

Impuesto estd incluido en nuestra cotizacion, al menos que el cliente indique que quiera
pagarla en el check out.

Pagos
Todos nuestros servicios son prepagos 100%.

En caso de mora en el cronograma de pagos las reservas pueden ser canceladas.

El costo por transferencia bancaria internacional de USD 30.00 no estd incluida y debe
de ser paga por el cliente.

Los pagos con tarjeta de crédito tienen un recargo del 4%.

Politica de Cancelacién para Grupos - Servicios Terrestres:
Cancelaciones totales o parciales dentro de los 30 dias antes de comenzando el evento /
servicio, corren con penalidad al 100%.

Cancelaciones totales o parciales desde la fecha de confirmaciéon hasta 29 dias antes,
corren con 20% de penalidad.

Fuerza Mayor

En caso de cancelaciones o reprogramaciones debido a fendmenos naturales o causas
de fuerza mayor, la empresa aplicara los términos y condiciones que los proveedores
involucrados provean.

Politica de Tours y Traslados:
La duracion de los servicios serd de acuerdo con el itinerario, cualquier retraso o
extension de horario de servicio se cobrard extra. Servicios Opcionales: tarifas validas
solo por servicios contratados con antelacién, previo a la llegada al destino.
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No garantizamos mismos precios al ser contratado sen el momento, ya que se deberan
considerar comisiones para tours y guias.En cada destino utilizamos un socio local, por lo
tanto, los tipos y capacidades de los vehiculos pueden diferir. Los traslados se calculan
sobre una base de 1 pieza de equipaje por pasajero; los grupos que excedan este nimero
pueden requerir un camién de equipaje por un costo adicional. Todos los pick-ups y drop-
offs son punto a punto, permitiendo hacer paradas intermedias solo con la posibilidad de
cobro de gasto extra. De acuerdo con las reglamentaciones locales de CNRT, en caso de
traslados de 30 kildmetros o mas fuera de la ciudad de Buenos Aires, se debera de
proporcionar la informacion completa de los pasajeros 48 horas antes del servicio.

Politicas de Cambios de Fecha

Al solicitar un cambio de fecha, considerar que el mismo sera sujeto a disponibilidad de los
servicios involucrados y a cambio de tarifa segun aplique. No podemos garantizar mismas
condiciones ni precio, ya que depende de las fluctuaciones del tipo de cambio y los
tarifarios seglin temporada alta/media/baja de cada servicio involucrado y sus politicas
especificas.

Los montos ya pagados y que seglin negociaciones especificas puedan usarse como crédito
a favor del cliente no seran reembolsados.

Cancelacién de vuelos:

ALCHEMY DMC Argentina no serd responsable, por cualquier modificacion o

cancelacion, los actos u omisiones, caso fortuito o fuerza mayor de las aerolineas
contratadas para realizar los traslados via aérea conforme el articulo 1730 del Cédigo Civil
y Comercial. Asimismo, queda excluido de todo reclamo a ALCHEMY cualquier eventual
gasto ocasionado por los motivos precedentemente citados, tales como hospedaje,
alimentacién, traslado de los pasajeros, modificacién en sus itinerarios y/o programas
originales, entre otros.

Requerimientos de Pasaporte y Visa

Es responsabilidad del pasajero tener toda la documentacion necesaria y valida para entrar
en los paises que visitara. Antes de confirmar su viaje, usted debe verificar su pasaporte y
establecer que se mantendra vigente durante todo el periodo de su viaje. Tenga en cuenta
que el nombre en su ticket de avion debe ser idéntico al que figura en su pasaporte.

Debe aclarar los requisitos de visado con las embajadas de los paises que va a visitar, ya
que ciertos paises pueden requerir que usted presente una visa.

Ingreso a la Argentina

Es necesario un pasaporte con una validez de al menos 6 meses, hasta su fecha de
expiracion. Los ciudadanos de EE.UU., la mayoria de los paises de Europa, Australia, Nueva
Zelanda, Canada y la gran parte los paises del continente americano; no necesitan visa para
ingresar. Para otras nacionalidades, por favor consultar los requisitos de ingreso con el
consulado argentino mas cercano a localidad. Mas informacion en:
http://www.migraciones.gov.ar/accesible/indexdnm.php?visas

Ingreso a Chile

Es necesario un pasaporte con una validez de al menos 6 meses, hasta su fecha de
expiracion. Los ciudadanos de EE.UU., la mayoria de los paises de Europa, Nueva Zelanda,
Canadd y la gran parte los paises del continente americano; no necesitan visa para ingresar.
Para otras nacionalidades, por favor consultar los requisitos de ingreso con el consulado
chileno mas cercano a localidad. Mas informacién en:
https://serviciosconsulares.cl/tramites/site/artic/20190220/asocfile/20190220161313/cuadro_de arancel
es y vistos de turismo 2020.pdf

Ingreso a Brasil

Brasil no solicita tasa de reciprocidad a Australia, Canadd, México o USA. Otros paises
consultar en http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/vistos#precisa

Vacunas

Algunos paises exigen que los viajeros se vacunen contra enfermedades especificas.
Consulte con su médico y las Embajadas de los paises a los cuales viajara para verificar por
si mismo en cuanto a si el destino tiene algtin requisito en este sentido.

Seguro de viaje

Recomendamos contratar una pdliza de seguro de viaje contemporaneamente con el pago
de su viaje. Usted debe asegurarse de que dicho seguro le ofrezca cobertura contra el
colapso financiero de todas las partes que intervengan en proporcionar servicios en su
nombre durante su viaje / vacaciones y que le protegera contra los gastos médicos
derivados de enfermedad o accidente durante su viaje y protegerlo también contra la
pérdida o dafio de sus pertenencias.

Acuerdos de viaje

Hemos elaborado cuidadosamente su itinerario de viaje. Es importante que usted revise
toda la documentacion entregada en relacidn al viaje y el alojamiento propuesto para
asegurar que cumple plenamente con sus necesidades y para garantizar que no ha habido
un malentendido.

Argentina
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Informacion de contacto

Address: San Martin 674, 29B - CP 1004 - Buenos Aires — ARGENTINA
Phone/Fax: +54-11-4894-0277

Office Hours: Monday to Friday from 9:30 to 18:30 hrs.

Time Zone: UTC/GMT -3 hours

Website: www.alchemydmc.com

Emergency 24hrs

Email: e24@alchemydmc.com

From Argentina: 15-5715-9093

From outside Argentina: +54-911-5715-9093

Official Argentina Tourism ID 1D 12538
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